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@ Presentacion

El Instituto Electoral y de Participaciéon Ciudadana del Estado de Guerrero a través
del area de Evaluacion al Desempefio analiza diferentes componentes de la gestion,
con el propdsito de realizar una evaluacién cuantitativa y cualitativa de la capacidad
de las Unidades Responsables para aplicar los recursos publicos presupuestados
en el Programa Operativo Anual del ejercicio fiscal 2024, transformarlos en
resultados que cumplan sus objetivos estratégicos y metas institucionales, desde la
perspectiva de los principios rectores del Plan Nacional de Desarrollo 2019-2024, el
Plan Estatal de Desarrollo 2021-2027 y el Plan Estatal del Instituto Electoral y de
Participacion Ciudadana del Estado de Guerrero.

Con fecha doce de enero del afio 2024 emiti6 el Consejo General el acuerdo
004/SE/12-01-2024 mediante el cual se aprueba el Programa Operativo Anual de
actividades que habra de ejecutarse durante el citado afio.

Acerca de los resultados alcanzados medidos por medio del cumplimiento de las
metas y objetivos implementados y monitoreados a través de la Matriz de
Indicadores para Resultados se ha consolidado como el conjunto de elementos
metodologicos utilizados para establecer los objetivos de los programas
institucionales y proyectos presupuestarios, medir sus avances, evaluarlos y
mejorar su implementacién; permitiendo obtener informacién acerca de las acciones
realizadas para tomar decisiones que permitan la mejora continua y eficiencia.

Durante la etapa de la evaluacién se consideré lo establecido por la Metodologia de
Marco Logico para la verificacién del cumplimiento de la MIR, retomando los
objetivos establecidos, con la finalidad de detallar los aspectos metodolégicos
necesarios de los programas presupuestarios y proyectos institucionales.

La evaluacion se realizé con base en la informacién que las Unidades Responsables
que integran el Instituto Electoral, remitieron a través de un formato de seguimiento,
ademas de otros documentos de rendicion de cuentas.

De igual manera el presente documento expone los resultados cuantitativos de 21
areas evaluadas en el ejercicio fiscal 2024. En promedio general, esas areas
obtuvieron 100 puntos porcentuales en una escala de 100, resultado que se
considera adecuado y obedece al cumplimiento de las metas de los indicadores de
las Unidades Responsables.



Las acciones de evaluacibn que se realizaron durante el ejercicio 2024
contribuyeron a que la gestion publica coadyuvara a la consecucion de objetivos y
metas planteados en el programa operativo anual, la evaluacién del desempeiio
analiza diferentes componentes de la gestion con el propdsito de realizar una
evaluacion cuantitativa de la capacidad de las Unidades Responsables de aplicar
sus recursos y obtener resultados que den cuenta del cumplimiento de sus objetivos
estratégicos y metas institucionales, ademas de una evaluacion cualitativa de su
actuacién de la perspectiva de los ejes rectores del Plan Estatal de Desarrollo,
obteniendo la informacién de los diferentes mecanismos en los que las Unidades
Responsables reportan sus resultados.

@0 Marco Juridico

Con fundamento en:
Constitucion Politica de los Estados Unidos Mexicanos (Art 6, 26 y 134).

Ley General de Contabilidad Gubernamental (Art.5).

Ley Nimero 483 de Instituciones y Procedimientos Electorales del Estado de Guerrero.

Ley Numero 454 de Presupuesto y Disciplina Fiscal del Estado de Guerrero (Art.105,106 y
107).

Reglamento Interior del Instituto Electoral.

Ley Ndmero 230 de Adquisiciones, Enajenaciones, Arrendamientos, Prestacidn de Servicios
y Administracion de Bienes Muebles e Inmuebles del Estado de Guerrero.

Ley Nimero 207 de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica del Estado de Guerrero.

@ Objetivo

Verificar que todos los programas presupuestarios y proyectos Institucionales hayan
sido elaborados conforme a la Metodologia del Marco Légico, de acuerdo al avance
del logro de objetivos y -metas planteados por la Matriz de Indicadores para
Resultados, asimismo, se presenta el seguimiento a aspectos susceptibles de
mejora con base en los indicadores derivado de los resultados obtenidos, para que
de manera general y especifica provean de informacion que permita al programa
contar con un instrumento de desempefio sélido apropiado. Finalmente, a través de
los anexos se identifica la valoracién que muestra el cumplimiento cuantitativo de
los criterios especificos que conforman la evaluacion.

La informacion derivada de los programas presupuestarios y proyectos
institucionales, vinculando las recomendaciones con acciones especificas de
mejora. Por esta razén, después de las entregas de los informes trimestrales de las
evaluaciones, se llevara a cabo un Programa de Mejora, que incluira los resultados
de las recomendaciones realizadas.



© Resultados de la Evaluacion

1 « Indicadores.

Derivado de la revision efectuada a las fichas técnicas de indicadores se detecté
que no cumplen con la informacién concisa sobre el funcionamiento y cumplimiento
respecto a la eficacia, eficiencia, impacto econdmico, calidad y equidad establecidos
en la Matriz de Indicadores para Resultados, ya que es evidentemente que no tiene
apego con los lineamentos para la construccion y disefio de indicadores de
desempefno mediante la metodologia del marco légico, emitidos por el Consejo
Nacional de Armonizacion Contable (CONAC)

En el entendido que un indicador es una herramienta cuantitativa y cualitativa que
muestra indicios o sefiales de una situacion, actividad o resultado; brinda una sefal
relacionada con una unica informacion lo que no implica que esta no puede ser
interpretada en otro contexto; de lo anterior se verifico que las fichas técnicas de
indicadores unicamente miden y evaltan el avance y desarrollo de ias actividades,
sin existir indicadores de impacto que miden la gestién institucional y nos permitan
poder evaluar el logro de metas y objetivos de los programas presupuéstales y
proyectos institucionales

2. Avance financiero.

La evaluacién del avance financiero, es un documento en el que se verifican datos
para el seguimiento cuyo objetivo principal es contribuir con datos que ayudar a la
transparencia y a la rendicion de cuentas de los recursos publicos asignados.

En el ejercicio 2024, el resultado de la evaluacién de las unidades responsables
revisadas mostré que el promedio de la gestidn institucional en el avance financiero
es del 96.92%, la cual es considerada aceptable en una escala de 0 a 100.



3 « Programas presupuestarios y proyectos institucionales.

Derivado de las evaluaciones trimestrales realizadas durante el ejercicio fiscal 2024,
se pudo constatar la falta de congruencia y vinculaciéon en los documentos anexos
al programa operativo anual 2024, con los acuerdos 004/SE/12-01-2024,
019/SE/06-02-2024, 035/SE/28-02-2024, 129/SE/04-05/2024, 154/SE/24-05-2024,
177/SE/10-06-2024, 188/SE/01-07-2024 y 199/SE/19-09-2024, aprobados por el

Consejo General

En su contenido no existe alguna vinculacién clara, sélida y precisa, toda vez que
en dicho acuerdo no se mencionan los anexos que se aprueban, existiendo
debilidad administrativa, en la integracién de indicadores estratégicos y de la
gestion institucional que permitan conocer los elementos cuantitativos y cualitativos,
se observa que la estructura no esta alineada con la Metodologia del Marco Légico
mediante la Matriz de Indicadores para Resultados, en dichos documentos no se
logra identificar una vinculacion, clara y precisa en el citado acuerdo ya que no
permiten orientar adecuadamente las actividades relacionadas con el proceso de
planeacién, programacion y presupuestacion, asi como determinar y aplicar las
medidas que se requieran para hacer mas eficientes y eficaces los Programas
Presupuestarios y Proyectos Institucionales.

4 Acciones de seguimiento y aspectos susceptibles de mejora de las
* recomendaciones emitidas.

Como resultado de la evaluacion efectuada y de los requerimientos emitidos en el
ejercicio fiscal 2024 y de las respuestas emitidas a dichos requerimientos se pudo
constatar que hubo un cumplimiento parcial de las recomendaciones emitidas por
el Area de Evaluacién al Desempefio de control ya que dichas evidencias carecen
de sustento para una clara solventacién que da cumplimiento a un seguimiento que
garantice el cumplimiento del objetivo institucional

5 Actividades NO culminadas en los planes de trabajo del ejercicio
* fiscal 2024.

Respecto al procedimiento de la revision efectuada al seguimiento a los Programas
Presupuestarios y Proyectos Institucionales aprobados por el Consejo General
mediante el acuerdo emitido 004/SE/12-01-20224 y sus respectivas modificaciones
y derivado de la revision fisica a las Unidades Responsables de este Organo
Electoral, se detectaron varias actividades que no fueron culminadas, mismas que
se plasmaron en los formatos de seguimiento por las areas administrativas que se
remite ante el Organo Interno de Control,



6 Modificaciones solicitadas y NO plasmadas en los planes de trabajo
*del ejercicio fiscal 2024.

Derivado de la revision fisica realizada por esta Area de Evaluacién al Desempefio,
se verifico que las areas del Instituto Electoral y de Participacion Ciudadana del
Estado de Guerrero, solicitaron modificaciones en la programaciéon de sus
actividades respecto a sus actividades, nimero de metas y evidencia mediante
oficio y/o correo electronico dirigidos a las areas correspondientes, de sus
respectivos planes de trabajo, sin embargo, las modificaciones solicitadas por las
areas no se ejecutaron por la Direccion Ejecutiva de Administracion y la
Coordinacién de Planeaciéon, Programacion y Presupuestacion a los Planes de
trabajo que fueron aprobados por el Consejo General.

7. Control interno

Derivado de las visitas realizadas en los Consejos Distritales Electorales del Instituto
Electoral de Participacién Ciudadana del Estado de Guerrero, se detecté la falta del
establecimiento de medidas de control interno y deficiencia en la organizaciéon de
archivos, ya que dichas actividades no cumplen con la normatividad de medidas de
control interno que garanticen las politicas y procedimientos de archivos de la
documentacion de los Consejos Distritales Electorales , se pudo observar la falta de
eficiencia y eficacia en los controles administrativos de la documentacién, a su vez
se identificaron riesgos administrativos internos asi como un ineficiente control
documental, los cuales afecta el recurso humano, los sistemas de informacién y
procedimientos, toda vez que se logro identificar una falta de planteamiento que
permita el ordenamiento como medida de control interno en el resguardo de la
documentacion electoral



Reporte de Avance del Programa Operativo Anual 2024
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